Zasady ochrany osobnich udaju

informace o zpracovani osobnich idaja dle Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR) a zakona ¢. 110/2019 Sb.

1. Spravce osobnich udaju

Spravce: Wine Technology s.r.o.

Sidlo: K termindlu 745/1a, Horni Her$pice, 619 00 Brno
Provozovna: U hristé 609, 696 17 Dolni Bojanovice

ICO: 17561337

Zapis: Krajsky soud v Brné, oddil C, vlozka 130529

Kontaktni e-mail:

Telefon:

office@winetechnology.cz
+420 725 412 917

Vzhledem k velikosti a povaze zpracovani spravce neurcil povérence pro ochranu osobnich udaja (DPO). Ve

vécech ochrany osobnich Udajli se na spravce lze obratit na vySe uvedeném e-mailu.

2. Jaké osobni udaje zpracovavame a proc

Ucel zpracovani

Vyfizeni objednavky,
uzavieni a plnéni kupni
smlouvy, doprava a
fakturace

Vedeni Ucetnictvi a
plnéni danovych
povinnosti

Vyfrizeni reklamace

Odpovéd na dotaz
zaslany kontaktnim
formularem

Zasilani obchodnich
sdéleni (newsletter,
nabidky)

Cookies a analytika
navstévnosti webu

Ochrana prav a pravnich
narokud spravce

Kategorie tdajt

Jméno, pfijmeni, adresa, e-

mail, telefon, fakturaéni/dodaci
udaje, u podnikatel( ICO/DIC

Fakturacni udaje

Kontaktni a objedndvkové
Udaje, popis vady

Jméno, prijmeni, e-mail,
telefon, obsah zpravy

E-mail, jméno

Udaje o zatizeni, chovéni na
webu (dle nastaveni cookies)

Udaje relevantni pro dany spor

3. Odkud udaje ziskavame

Pravni zaklad

PInéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR)

PInéni pravni povinnosti (¢l. 6
odst. 1 pism. c) GDPR)

PInéni pravni povinnosti /
smlouvy

Opravnény zajem spravce (cl.
6 odst. 1 pism. f) GDPR) /
predsmluvni jednani

Souhlas subjektu udaja, resp.
opravnény zajem u vlastnich
zdkaznik( dle § 7 odst. 3
zdkona ¢. 480/2004 Sb.
Souhlas / opravnény zajem —
viz Zasady pouzivani cookies

Opravnény zajem spravce

Doba uchovani

Po dobu trvani smluvniho
vztahu a dale 10 let dle
danovych a ucetnich
predpis

10 let od konce
zdanovaciho obdobi
(zakon o ucetnictvi,
zakon o DPH)

3 roky od vyfizeni
reklamace

1 rok od vyfizeni dotazu

Do odvolani souhlasu /
vzneseni namitky, max. 3
roky od posledniho
nakupu

Dle jednotlivych cookies,
max. 24 mésicl

Po dobu promléeci Ihity

Osobni Udaje ziskavame primo od subjektd udajl — pfi vytvoreni objednavky v e-shopu, registraci
uzivatelského uctu, vyplnéni kontaktniho formulare, telefonické ¢i e-mailové komunikaci, pfipadné z
veFejnych rejstFikil (u podnikajicich osob — 1CO, obchodni firma).



4. Kdo ma k udajam pfristup (pFijemci udaju)
o Poskytovatel platformy internetového obchodu (Shoptet a.s.) jakoZto zpracovatel;
o Pfepravni spolecnosti a dorucovatelé zajistujici dodani zbozi;
o Poskytovatel platebni brany / bankovni instituce zajistujici zpracovani plateb;
o Ucetni a dariovy poradce spravce;
o Poskytovatelé IT sluZzeb, hostingu a e-mailovych sluZeb;

o Poskytovatelé analytickych a marketingovych nastroji (napf. Google Analytics), pokud k tomu udélite
souhlas prostrednictvim cookie listy;

o Organy verejné moci v pfipadech stanovenych zdkonem.

Se vSemi zpracovateli ma spravce uzavienou smlouvu o zpracovani osobnich Udaja dle ¢l. 28 GDPR. Osobni
udaje nejsou predavany mimo Evropskou unii / Evropsky hospodafsky prostor, s vyjimkou pFipadd, kdy tak
Cini poskytovatelé nastroju se sidlem mimo EU (napf. Google) pfi zajisténi odpovidajicich zaruk dle kap. V
GDPR.

5. Prava subjektd udaijti
V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji mate pravo:

o na pristup ke svym osobnim tdajlim (¢l. 15 GDPR);

. na opravu nepresnych ¢i doplnéni neuplnych Gdaju (¢l. 16 GDPR);

o na vymaz osobnich Gdaju (¢l. 17 GDPR), pokud netrva zakonny divod pro jejich dalsi zpracovani;

o na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR);

o na prenositelnost idaja (¢l. 20 GDPR);

o vznést namitku proti zpracovani zalozenému na oprdvnéném zdjmu, véetné primého marketingu (¢l.
21 GDPR);

o kdykoliv odvolat udéleny souhlas se zpracovanim, aniz by tim byla dotéena zdkonnost zpracovani
zalozend na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim;

o podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tdaj(, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Sva prava muZete uplatnit pisemné na adrese sidla spravce nebo e-mailem na office@winetechnology.cz.
Sprédvce na zadost odpovi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice od jejiho obdrzeni.

6. Automatizované rozhodovani

Sprévce pfi zpracovani osobnich Gdajd neprovadi automatizované rozhodovani ani profilovani ve smyslu ¢l.
22 GDPR, které by mélo pro subjekt udajl pravni ucinky.

7. Zabezpeceni osobnich udajt
Spravce pfijal vhodna technickd a organizaéni opatreni k zabezpeceni osobnich Udajd, zejména zabezpedeny

pristup k systémdm internetového obchodu, sifrovanou komunikaci (SSL/TLS) a omezeni pfistupu k tdajam
pouze na opravnéné osoby vazané micéenlivosti.

8. Cookies

Podrobné informace o pouzivani soubord cookie a jejich nastaveni naleznete v samostatném dokumentu
Zasady pouzivani cookies, dostupném na internetovych strankach spravce.



9. Zavérecna ustanoveni

Tyto Zasady ochrany osobnich udajd muze spravce aktualizovat v souvislosti se zménou zpracovavanych
udajl nebo legislativy. Aktudlni znéni je vzdy dostupné na internetovych strankach www.winetechnology.cz.

Tyto zasady jsou uc¢inné od 7. 9. 2026.
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