Vseobecné obchodni podminky

pro prodej zbozi prostrednictvim on-line obchodu spolec¢nosti Wine Technology s.r.o.

Obchodni firma: Wine Technology s.r.o.

Sidlo: K termindlu 745/1a, Horni Her3pice, 619 00 Brno
Provozovna / sklad: U hfisté 609, 696 17 Dolni Bojanovice

ICo: 17561337

DIC: Cz17561337

Zapis v obchodnim rejstfiku: | vedena u Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 130529
Kontaktni e-mail: office@winetechnology.cz, sales@winetechnology.cz
Telefon: +420 725 412 917 / +420 602 104 870

Internetovy obchod: www.winetechnology-eshop.cz

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,OP“) upravuje podle § 1751 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obc¢ansky zakonik”), vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi spole¢nosti Wine Technology s.r.o.
jako prodavajicim (dale jen , prodavajici”) a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou jako kupujicim (dale jen
,kupujici“) prosttednictvim internetového obchodu proddvajiciho.

Clanek 1 — Uvodni ustanoveni a vymezeni pojm(i

1.1 Spotiebitelem se rozumi kazdy ¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavirad smlouvu s prodavajicim nebo s nim jinak jedna (§ 419
obcanského zakoniku).

1.2 Podnikatelem se rozumi kupuijici, ktery pfi uzavirani a plnéni smlouvy jednd v rdmci své podnikatelské
¢innosti. Ustanoveni OP tykajici se ochrany spotrebitele (zejména pravo na odstoupeni od smlouvy do 14 dn(
dle ¢l. 6 a zakonna prava z vadného plnéni v rozsahu upraveném pro spotrebitele dle ¢l. 5) se na podnikatele
nevztahuji, nedohodnou-li se strany jinak.

1.3 Znéni OP je nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a OP jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

1.4 Znéni OP mUZe prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti
vznikla po dobu Uc¢innosti predchoziho znéni OP.

Clanek 2 — Uzavreni kupni smlouvy

2.1 Veskera prezentace zboZi umisténa v internetovém obchodé je informativniho charakteru a prodavajici
neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi (§ 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije).

2.2 Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuladf v internetovém obchodé, ktery obsahuje
zejména informace o objednavaném zbozi, zplsobu Uhrady kupni ceny, poZzadovaném zplsobu doruceni a
informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi.

2.3 Pred zaslanim objedndvky je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje viozené do objednavky.
Objednavku odesle kupujici prodédvajicimu kliknutim na tla¢itko odeslani objednavky. Udaje uvedené v
objedndvce jsou prodavajicim povaZovany za spravné.



2.4 Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrZzeni potvrdi kupujicimu elektronickou postou, a
to na adresu uvedenou v objedndvce. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem doruéeni tohoto potvrzeni
(akceptace objedndvky) kupujicimu.

2.5 Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouZiti téchto prostredkl (naklady na internetové pripojeni, telefonni hovory) si hradi
kupujici sam.

Clanek 3 — Cena zboii a platebni podminky

3.1 Ceny zboZi jsou v internetovém obchodé uvedeny véetné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkl. Ceny zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazeny v internetovém obchodé.

3.2 Je-li u zbozi uvedena akcni cena (sleva), uvadi prodavajici vedle nové snizené ceny v souladu s § 19a

evvs

30 dnd pred poskytnutim slevy.

3.3 Kupni cenu a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mlze kupujici uhradit zejména:
bezhotovostné platebni kartou nebo bankovnim prevodem prostiednictvim platebni brany, pfipadné v
hotovosti ¢i platebni kartou pfi osobnim odbéru v provozovné Dolni Bojanovice, pfipadné na dobirku dle
aktudlni nabidky internetového obchodu.

3.4 Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zadvaznymi pravnimi predpisy, vystavi
proddvajici ohledné plateb provadénych na zdkladé kupni smlouvy kupujicimu darovy doklad — fakturu.

Clanek 4 — Dodaci podminky

4.1 ZpUsob dodani zboZi voli kupujici v objedndvce z moznosti nabizenych prodavajicim (prepravni spole¢nost,
osobni odbér na provozovné Wine Technology s.r.o., U hristé 609, 696 17 Dolni Bojanovice, pfipadné jiny
dohodnuty zpUsob).

4.2 Naklady na dodani zboZi se lisi dle zvoleného zplsobu dopravy a jsou uvedeny v objednavkovém procesu,
resp. v aktualnim ceniku dopravy internetového obchodu.

4.3 Dodaci Ih(ta je uvedena u jednotlivého zboZi; neni-li uvedena, ¢ini obvykle do 30 dnli od uzavieni kupni
smlouvy, nebylo-li individualné dohodnuto jinak. U zboZi na objedndavku ¢i individualné upravovaného zbozi
(napf. technologicka zatizeni dle specifikace) mize byt dodaci Ih(ta prodlouzena po dohodé s kupujicim.

4.4 PYi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci a proddvajicimu.

Clanek 5 — Prava z vadného plnéni a reklamaéni fad

5.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusSnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, zejména § 2099 a nasl. a § 2158 a nasl. obfanského zakoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele.

5.2 Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Je-li kupujicim spotrebitel, projevi-li se
vada v pribéhu 24 mésicll od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiZ pfi prevzeti, ledaZe to povaha véci
nebo vady vylucuje.

5.3 Kupujici je opravnén uplatnit reklamaci u prodavajiciho, a to na adrese provozovny Wine Technology
s.r.o., U hristé 609, 696 17 Dolni Bojanovice, nebo elektronicky na e-mailu office@winetechnology.cz. Za



okamZik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi
spolu s popisem vady (pfip. dokladem o koupi).

5.4 Prodavajici je povinen o reklamaci rozhodnout ihned, ve slozitych pfipadech do 3 pracovnich dnd.
Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vyfizena, a kupujici o tom vyrozumén, nejpozdéji do 30 dnll ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim pisemné nedohodnou na delsi Ihité.

5.5 Je-li vadné pInéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici-spotrebitel pravo dle své volby na
odstranéni vady dodanim nové véci, opravou, pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo na odstoupeni od
smlouvy, za podminek stanovenych ob¢anskym zdkonikem.

5.6 Prava z vadného plnéni se nevztahuji na béZné opotrebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uZivanim, na
vady vzniklé nespravnym pouZitim, skladovanim, mechanickym poskozenim ¢i zasahem tfeti osoby.

Clanek 6 — Odstoupeni od kupni smlouvy

6.1 Kupujici, ktery je spotfebitelem, ma v souladu s § 1829 obc¢anského zakoniku pravo odstoupit od kupni
smlouvy uzaviené distan¢nim zpUsobem bez udani divodu ve Ih(ité 14 dnd ode dne prevzeti zboZi. Podrobné
pouceni o tomto pravu, jeho vyjimkach a vzorovy formulaf pro odstoupeni tvofi samostatny dokument
,Pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy“, dostupny na internetovych strankach prodavajiciho a na
vyzadani zaslany kupujicimu.

6.2 Pravo na odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢lanku nendleZi kupujicimu, ktery uzavird smlouvu v rdmci své
podnikatelské ¢innosti, ani se neuplatni v pfipadech uvedenych v § 1837 ob¢anského zakoniku.

Clanek 7 — Ochrana osobnich udajt

7.1 Zpracovani osobnich Gdajd kupujicich se Fidi Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(GDPR) a zdkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd. Podrobné informace o zpracovani osobnich
Gdaju jsou uvedeny v samostatném dokumentu ,,Zasady ochrany osobnich Gdaji“, ktery je dostupny na
internetovych strankdch prodavajiciho.

Clanek 8 — Mimosoudni feseni sporti

8.1 K mimosoudnimu Fedeni spotFebitelskych spord z kupni smlouvy je pfisluind Ceskd obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 796/44, 110 00 Praha 1, ICO: 000 20 869, internetova adresa: www.coi.cz a adr.coi.cz, a to v
souladu s § 14 zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

8.2 Proddvajici je opravnén k prodeji zboi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rdmci své plsobnosti prislusny Zivnostensky Urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaju
vykonava Urad pro ochranu osobnich udaju.

Clanek 9 — Dorucovani a komunikace

9.1 Smluvni strany si mohou veskerou pisemnou korespondenci vzajemné dorucovat prostfednictvim
elektronické posty, a to na adresu uvedenou kupujicim v objedndvce, resp. na adresu prodavajiciho uvedenou
v €l 1.

Clanek 10 — Zavéreéna ustanoveni

10.1 Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni prvek, sjedndvaji strany, Ze se vztah fidi
pravem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena préva spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich
predpisu.



10.2 Je-li nékteré ustanoveni OP neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti
nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

10.3 Kupni smlouva véetné OP je archivovdna prodavajicim v elektronické podobé a neni pfistupnad tfetim
osobdm.

10.4 Znéni téchto obchodnich podminek je pro smluvni strany zavazné ve znéni uvedeném na internetovych
strankach prodavajiciho v den odeslani objednavky kupujicim.

ve

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dnem 7. 9. 2026.
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